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Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (die "Allgemeinen Geschäftsbedingungen") sowie die 

Dokumente, auf die darin Bezug genommen wird, legen die Bedingungen fest, die für das Western Union 

Digital Banking Freundschaftswerbungsprogramm in Deutschland ("Programm") gelten. Durch die 

Nutzung des Programms akzeptieren Sie diese Bedingungen und verpflichten sich, sie einzuhalten. Wenn 

Sie diesen Bedingungen nicht in vollem Umfang zustimmen, sind Sie nicht berechtigt, an dem Programm 

teilzunehmen. 

 

Benutzer, die Freunde zur Teilnahme am Programm einladen, werden "Empfehlungsgeber" genannt. 

Personen, die eine Einladung zur Teilnahme am Programm erhalten, werden als "Empfehlungsnehmer" 

bezeichnet. 

 

Das Programm 

 

- Unter der Voraussetzung, dass Sie diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen einhalten, erhalten Sie von 

Western Union einen Empfehlungsbonus in Höhe von 20 EUR, der Ihrem Western Union Digital Banking-

Konto  gutgeschrieben  wird  ("die  Prämie"),  wenn  Ihr  Empfehlungsnehmer  die  Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen des Programms über den Empfehlungslink akzeptiert, ein neuer Kunde von Western 

Union Digital Banking wird und während des Programmzeitraums einen Kauf mit der Debitkarte oder 

eineWestern Union-Überweisung in Höhe von 10 EUR oder mehr tätigt. 

- Um als Empfehlungsgeber teilzunehmen, müssen Sie: (i) Inhaber eines Western Union Digital Banking-

Kontos sein; (ii) den Empfehlungslink weitergegeben haben; und (iii) den Empfehlungsnehmer, dem Sie den 

Link weitergegeben haben, muss den Empfehlungscode in seinem Western Union Digital Banking-Konto 

eingelöst haben. Der Empfehlungsgeber kann so viele Personen werben, wie er möchte, jedoch erhält er nur 

für die ersten 25 Empfehlungsnehmer im Programmzeitraum eine Prämie. Es kann bis zu 40 Tage dauern, 

bis die Prämie auf dem Western Union Digital Banking-Konto des Empfehlungsgebers gutgeschrieben wird. 

Die Anzahl der Prämien ist auf eine Prämie pro Empfehlungsgeber und bis zu 25 Empfehlungen pro 

Empfehlungsgeber (pro Programmzeitraum) begrenzt.   

 

- Wenn Sie als Empfehlungsnehmer teilnehmen möchten, müssen Sie, um Ihre Prämie zu erhalten: i) ein 

Western Union Digital Banking-Konto eröffnen; ii) einen Einkauf mit der Debitkarte oder eine Western Union-

Überweisung von mindestens 10 EUR tätigen; und iii) den Empfehlungslink in ihrem Western Union Digital 

Banking-Konto einlösen. Die Einkäufe müssen in Einzelhandelsgeschäften oder im E-Commerce getätigt 

werden und umfassen keine Transaktionen zur Kontoauffüllung, Barabhebungen oder Transaktionen für 

Zahlungen, Währungsumtausch und Geldüberweisungen. 

 

Western Union Geldtransfers - dies sind Western Union (Geldtransfer) Transaktionen, die vom Kunden auf 

das Western Union Bankkonto gehen - wobei der Kunde eine MTCN erhält. 

 

- Dieses Programm beginnt um 12:01:01 Uhr (GMT+1) am 01. April 2023 und endet um 23:59:59 Uhr (GMT+1) 

am 30. April 2023 ("Programmzeitraum") und kann von Western Union verlängert werden. Eine Teilnahme 

nach 23:59:59 Uhr (GMT+1) am 31. März 2023 (oder einem von Western Union bekannt gegebenen späteren 

Enddatum des Programmzeitraums) wird nicht akzeptiert und gilt als ungültig. 

 

- Western Union kann die Prämie jederzeit ändern. Der Betrag der Prämie, auf den Sie Anspruch haben, ist 

der Betrag, der zu dem Zeitpunkt gilt, zu dem Sie alle Anforderungen des Programms erfüllen. 

 

- Wenn Sie der Empfehlungsgeber sind, erhalten Sie von Western Union einen eindeutigen Internet-Link (den 

"Empfehlungs-Link"), den Sie an den Empfehlungsnehmer senden können, um ihn oder sie zur Teilnahme 
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am Programm einzuladen. Western Union versendet keine Empfehlungslinks. Sie müssen den 

Empfehlungslink kopieren und können frei entscheiden, wie Sie den Link an den Empfehlungsnehmer 

senden (z. B. per E-Mail, über soziale Medien usw.), vorausgesetzt, Sie senden den Link nur in 

Übereinstimmung mit diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Der Empfehlungslink verfällt entweder 

am Ende des Programmzeitraums oder ein Jahr nach dem Zeitpunkt, zu dem Ihnen der Link von Western 

Union zur Verfügung gestellt wurde, je nachdem, was früher eintritt. 

 

- Sie dürfen sich nicht selbst zur Teilnahme an dem Programm einladen. Sie dürfen nur andere Personen als 

sich selbst einladen, die mindestens achtzehn (18) Jahre alt sind. 

 

- Sie dürfen Empfehlungslinks nicht in einer Art und Weise versenden, die Western Union (nach eigenem und 

freiem Ermessen) als Spam oder unaufgeforderte oder anderweitig unerwünschte Kommunikation ansieht. 

 

2. Verbotene Nutzungen 

 

- Sie dürfen das Programm nur in gutem Glauben und in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen 

nutzen. Sie erklären sich damit einverstanden, das Programm nicht für eine der folgenden Handlungen zu 

nutzen; Western Union kann Ihnen die Teilnahme an dem Programm untersagen und die Auszahlung von 

Belohnungen verweigern, wenn Western Union den Verdacht hat oder feststellt, dass Sie eine der folgenden 

Handlungen vorgenommen oder versucht haben: 

 

- Erstellen mehrerer, doppelter oder gefälschter Profile auf westernunion.com, um sich selbst einzuladen; 

 

- Einladen anderer Personen, die mehrere, doppelte oder gefälschte Profile erstellt haben. 

 

- Verwendung alternativer Kontaktinformationen, um Empfehlungslinks an sich selbst oder andere zu 

senden; 

 

- Einladen von Personen, die Sie nicht persönlich kennen, wenn Western Union (nach eigenem Ermessen) 

der Ansicht ist, dass Sie dies in einer Weise tun, die Spam oder unaufgeforderte oder anderweitig 

unerwünschte Kommunikation darstellt; 

 

- Einladen fiktiver oder falscher Personen; 

 

- sich als eine andere Person ausgeben oder auf andere Weise die Identität einer anderen Person falsch 

darstellen; 

 

- Überweisungen oder Zahlungen an einen anderen Nutzer vornehmen, die keine echten Zahlungen oder 

Überweisungen sind; 

 

- Einladen von Personen unter achtzehn (18) Jahren zur Teilnahme an dem Programm oder der Versuch, an 

dem Programm teilzunehmen, wenn sie unter achtzehn (18) Jahre alt sind; 

 

- Übermittlung von unaufgefordertem oder nicht genehmigtem Werbe- oder Verkaufsförderungsmaterial 

oder jede andere Form ähnlicher Aufforderungen (z. B. "Spamming"); 

 

- Störung oder Unterbrechung von Servern, Netzwerken oder Systemen, die mit dem Programm verbunden 

sind; 
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- Handlungen, die die Marke, den Firmenwert oder den Ruf von Western Union oder von Dienstleistern, die 

Western Union bei der Bereitstellung des Programms unterstützen, schadet oder beschädigt; 

 

- Die Übertragung von Dateien, die Viren, Würmer, Trojaner oder andere verunreinigende oder 

zerstörerische Merkmale enthalten; 

 

- Die Verwendung von automatisierten Systemen, Skripten oder Makros zur Teilnahme am Programm; 

 

- Weiterverkaufen, Tauschen, Handeln, Versteigern oder anderweitiges Erzielen von Einnahmen durch die 

Bereitstellung des Zugangs zum Programm für andere; 

 

- Verletzung der geistigen Eigentumsrechte von Western Union, seinen Dienstleistern oder Dritten; 

 

- Stalking, Belästigung oder Schädigung einer anderen Person; 

 

- Nutzung des Programms auf eine Art und Weise, die Western Union (nach eigenem und freiem Ermessen) 

als unangemessen, übertrieben oder böswillig erachtet; 

 

- Nutzung des Programms in einer Weise, die gegen geltende lokale, nationale oder internationale Gesetze 

oder Vorschriften verstößt oder die in irgendeiner Weise ungesetzlich, betrügerisch oder unrechtmäßig ist 

oder einen ungesetzlichen, betrügerischen oder unrechtmäßigen Zweck oder Effekt hat. 

 

- Sie versichern und garantieren, dass weder Sie noch eine in Ihrem Namen oder mit Ihrer Genehmigung 

handelnde Person das Programm in einer verbotenen Art und Weise nutzen oder nutzen lassen werden. 

 

3. Schutz der Daten 

 

- Um an dem Programm teilzunehmen, müssen Sie personenbezogene Daten über sich selbst angeben; 

andernfalls ist Western Union nicht in der Lage, Ihnen Belohnungen zu gewähren, auf die Sie möglicherweise 

Anspruch erheben. Ihre personenbezogenen Daten werden in Übereinstimmung mit der digitalen 

Datenschutzerklärung von Western Union verarbeitet, die Sie unter 

https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html einsehen können. 

 

- Bitte beachten Sie, dass die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten an Dienstleister 

in den Vereinigten Staaten übermittelt werden, die Western Union beim Betrieb des Programms 

unterstützen. Western Union ergreift Maßnahmen, um sicherzustellen, dass solche Übertragungen durch 

angemessene Sicherheitsvorkehrungen in Übereinstimmung mit geltendem Recht geschützt sind.  Weitere 

Informationen über unsere Datenschutzpraktiken finden Sie unter 

https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html. 

 

- Wenn Sie Western Union bezüglich Ihrer Datenschutzrechte oder Fragen zum Programm kontaktieren 

möchten, besuchen Sie bitte den Abschnitt "Kontakt" unter 

https://www.westernunion.com/de/en/wuplus/contact-us.html. 

 

4. Respektieren der Privatsphäre anderer; kein Spam 

 

- Das massenhafte Versenden von Empfehlungslinks per E-Mail an Personen, die Sie nicht kennen, das Teilen 

von Empfehlungslinks auf Websites, das Teilen von Empfehlungslinks in sozialen Medien mit Empfängern, 

die Sie nicht kennen, oder jedes andere Teilen oder Bewerben eines Empfehlungslinks in einer Weise, die 

https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html
https://www.westernunion.com/de/en/wuplus/contact-us.html
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(nach dem alleinigen und uneingeschränkten Ermessen von Western Union) unerwünschte kommerzielle 

Kommunikation oder "Spam" darstellen oder den Anschein erwecken könnte, ist verboten. Western Union 

behält sich das Recht vor, das Profil des Empfehlungsgebers zu terminieren, alle relevanten 

Empfehlungslinks zu deaktivieren und den Empfehlungsgeber aufzufordern, die Weitergabe der 

Empfehlungslinks auf jede nach geltendem Recht zulässige Weise einzustellen. 

 

- Wenn Sie einen Empfehlungslink von einer Website, über soziale Medien von einer Ihnen unbekannten 

Person, per E-Mail von einer Ihnen unbekannten Person oder auf andere Weise von einer Ihnen 

unbekannten Person erhalten haben, beachten Sie bitte, dass der Empfehlungslink ungültig sein und 

möglicherweise nicht funktionieren kann. 

 

5. Programm-Einschränkungen 

 

- Prämien unterliegen der Überprüfung. Western Union kann eine Prämie zu Ermittlungszwecken oder aus 

anderen Gründen verzögern, die Western Union nach eigenem und freiem Ermessen für angemessen 

erachtet. 

 

- Western Union kann Ihnen die Teilnahme am Programm untersagen oder die Auszahlung einer Prämie 

verweigern, wenn Western Union nach eigenem Ermessen den Verdacht hat oder feststellt, dass Sie das 

Programm nicht in gutem Glauben nutzen, gegen diese Geschäftsbedingungen verstoßen haben, gegen 

geltendes Recht verstoßen haben oder dass Ihre Nutzung eine potenzielle Haftung oder Bedrohung für 

Western Union, seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, Dienstleistungsanbieter oder 

deren jeweilige Führungskräfte, Direktoren, Mitarbeiter, Vertreter und Agenten darstellt. 

 

6. Lizenz zur Nutzung der Plattform und des Inhalts 

 

- Das Programm wird über eine Plattform bereitgestellt, die bestimmte Inhalte ("Inhalte") enthält, darunter 

Designs, Texte, Grafiken, Bilder, Videos, Informationen, Logos, Schaltflächensymbole, Software, 

Audiodateien, Computercode und andere Inhalte. Im Verhältnis zwischen Ihnen und Western Union ist der 

gesamte Inhalt das Eigentum von Western Union oder seinen Lizenzgebern oder Drittanbietern und ist 

durch Urheberrecht, Markenrecht und andere Gesetze geschützt. 

 

- Vorbehaltlich dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen gestattet Ihnen Western Union den Zugriff auf 

die Plattform, über die das Programm bereitgestellt wird, und deren Nutzung. Das Programm und der Inhalt 

sind ausschließlich für Ihre persönliche, nicht-kommerzielle Nutzung bestimmt. Diese Lizenz ist jederzeit 

ohne Vorankündigung und mit oder ohne Grund widerrufbar. Die unbefugte Nutzung des Inhalts kann 

gegen das Urheberrecht, das Markenrecht und/oder andere geltende Vorschriften und Gesetze verstoßen 

und ist streng verboten. 

 

7. Beschränkung der Haftung 

 

- Western Union übernimmt keine Haftung für eine Nutzung des Programms, die nicht mit diesen 

Geschäftsbedingungen übereinstimmt.  Wenn dieses Programm in irgendeiner Weise gestört wird oder 

nicht wie vernünftigerweise erwartet durchgeführt werden kann, und zwar aus Gründen, die außerhalb der 

Kontrolle von Western Union liegen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf technische Schwierigkeiten 

oder Ausfälle, unbefugte Eingriffe oder Betrug, Vandalismus, Stromausfall, Naturkatastrophen, höhere 

Gewalt, innere Unruhen, Streiks, Infektionen durch Computerviren, Bugs, Manipulationen, unbefugte 

Eingriffe, Betrug oder andere Ursachen, die außerhalb der Kontrolle von Western Union liegen und die die 

Verwaltung, Sicherheit, Fairness oder Integrität oder den ordnungsgemäßen Ablauf dieses Programms 
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beeinträchtigen, haftet Western Union Ihnen gegenüber in keinem Fall für indirekte, zufällige, besondere 

oder Folgeschäden oder für Schäden mit Strafcharakter, einschließlich (aber nicht beschränkt auf) Schäden 

aus entgangenem Gewinn, Firmenwert, Nutzung, Daten oder anderen immateriellen oder nicht materiellen 

Verlusten; und Western Union behält sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen und im größtmöglichen 

gesetzlich zulässigen Umfang: (a) jeden Teilnehmer zu disqualifizieren; oder (b) das Programm zu ändern, 

auszusetzen, zu beenden oder zu stornieren, soweit dies angemessen ist, um die ursprüngliche Absicht 

dieses Programms so weit wie möglich umzusetzen. 

 

8. Vorbehalt von Rechten; Salvatorische Klausel 

 

- Wenn Western Union (nach eigenem Ermessen) einen Verstoß gegen diese Geschäftsbedingungen 

vermutet oder feststellt, kann Western Union alle Maßnahmen ergreifen, die sie für angemessen hält, 

einschließlich (aber nicht beschränkt auf) die Beendigung von Empfehlungslinks, die Schließung Ihres 

Profils, die Schließung von Profilen, die Dritten gehören, die Beendigung oder Ungültigmachung von 

Belohnungen oder die Aussetzung oder Beendigung des Programms in seiner Gesamtheit oder in Teilen. 

 

- Das Versäumnis von Western Union, ein Recht oder eine Bestimmung dieser Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen auszuüben oder durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf dieses Recht oder diese 

Bestimmung dar. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen von einem 

zuständigen Gericht für ungültig befunden werden, vereinbaren Sie und Western Union, dass das Gericht 

sich bemühen sollte, die in der Bestimmung enthaltene Absicht umzusetzen, und dass die anderen 

Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen in vollem Umfang in Kraft bleiben. 

 

9. Änderungen oder Ergänzungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

 

- Western Union kann diese Bedingungen jederzeit ändern oder ergänzen, indem es diese Bedingungen, die 

auf der Website www.westernunion.com veröffentlicht sind, überarbeitet. 

 

- Western Union behält sich das Recht vor, das Programm (einschließlich der Höhe der Prämie) jederzeit und 

ohne Vorankündigung zu ändern, zu modifizieren, abzuändern, zu ergänzen oder zu beenden. 

 

- Nach einer Änderung oder Ergänzung dieser Bedingungen erklären Sie sich durch die weitere Nutzung des 

Programms mit den geänderten oder ergänzten Bedingungen und dem Programm in der zu diesem 

Zeitpunkt geltenden Fassung einverstanden. 

 

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand für Streitigkeiten 

 

- Diese Geschäftsbedingungen und alle Streitigkeiten oder Ansprüche, die sich aus ihnen oder in Verbindung 

mit ihnen oder ihrem Gegenstand oder ihrem Zustandekommen ergeben (einschließlich außervertraglicher 

Streitigkeiten oder Ansprüche), unterliegen den Gesetzen Deutschlands und sind nach diesen auszulegen. 


